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Warunki korzystania z ustugi powiadomien
SMS

Warunki korzystania

Niniejsza Polityka okresla warunki uzytkowania i reguluje swiadczenie i korzystanie z ustugi
powiadomien SMS (dalej: Ustuga). Niniejsza Polityka jest ujednolicong polityka dla firm inwestycyjnych
swiadczgcych ustugi pod znakiem towarowym Admiral Markets, nalezacych do grupy konsolidacyjnej
Admirals Group AS. Firmy inwestycyjne w ramach Admiral Markets Group sktadajg sie z nastepujacych
podmiotéw: Admiral Markets AS, Admiral Markets UK Ltd., Admiral Markets Cyprus Ltd i Admirals AU
Pty Ltd. (tacznie okreslane tutaj jako "Admiral Markets").

Niniejsze Warunki uzytkowania uzupetniajg i zmieniajg ogélne warunki Umowy z Klientem w
odniesieniu do Ustugi. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci miedzy niniejszymi Warunkami
Uzytkowania a ogélnymi warunkami Umowy z Klientem, zastosowanie beda miaty niniejsze Warunki
Uzytkowania, ale wytgcznie w odniesieniu do Ustugi.

Uzytkownik powinien uwaznie zapoznac sie z niniejszymi Warunkami Korzystania, poniewaz bedg one
regulowad Swiadczenie i korzystanie z Ustugi. W przypadku jakichkolwiek pytah dotyczacych
niniejszych Warunkéw Korzystania nalezy skontaktowad sie z nami, korzystajgc z danych kontaktowych
podanych w sekcji 9 niniejszego dokumentu.

Rejestrujgc sie w Ustudze, uzytkownik potwierdza, ze przeczytat, zrozumiat i akceptuje niniejsze
Warunki uzytkowania.

1. Ogdine

1.1 Swiadczenie Ustugi bedzie polegato na wysytaniu do Klienta powiadomief w formie SMS (krétkie
wiadomosci tekstowe), w tym informacji o otwartym rachunku(-ach) handlowym(-ych) Klienta (zwanych
dalej powiadomieniami SMS), na zarejestrowany u nas numer telefonu komérkowego. Ustuga jest
zautomatyzowanym rozwigzaniem informatycznym zapewniajgcym klientom dodatkowy sposéb
otrzymywania informacji o rachunku za posrednictwem wiadomosci tekstowych SMS. Szczegéty
dotyczace Ustugi mozna uzyskac na stronie internetowej Admirals https://admiralmarkets.com/pl lub
kontaktujac sie z nami za pomoca danych kontaktowych podanych w punkcie 9, albo w biurze
Admirals.

1.2 Wszelkie informacje dostarczane w ramach tej Ustugi nie zastepujg, nie zmieniajg ani nie
uzupetniajg w zaden sposéb informacji (w tym informacji o transakcjach i depozytach), ktére
udostepniamy uzytkownikowi zgodnie z Umowg z klientem (w tym informacji dostarczanych na
platformie transakcyjnej) i sg dostarczane wytacznie w celu dodatkowego powiadomienia
informacyjnego. Informacje podawane w powiadomieniach SMS nie sg kompletne i wyczerpujace. W
przypadku jakichkolwiek rozbieznosci za prawidtowe uznaje sie informacje dostepne na platformie
transakcyjnej. Informacje dostarczane w ramach tej Ustugi nie majg zadnego znaczenia prawnego i nie
nalezy na nich polega¢ przy podejmowaniu decyzji handlowych. Nie sktadamy zadnych oSwiadczeh w
odniesieniu do doktadnosci lub kompletnosci informacji dostarczanych w ramach Ustugi.

1.3 Aby kwalifikowac sie do otrzymywania powiadomien SMS, nalezy posiadac rachunek transakcyjny
Admirals. Aby uzyskad wiecej informacji na temat otwierania rachunku transakcyjnego, nalezy
zapoznac sie z danymi kontaktowymi w sekcji 9. Powiadomienia SMS sg dostepne tylko wtedy, gdy
rachunek uzytkownika jest autoryzowany i dziata prawidtowo, uzytkownik zarejestrowat swéj numer
telefonu komérkowego w celu korzystania z Ustugi i zaakceptowat niniejsze Warunki Korzystania.

1.4 W dowolnym momencie zezwalamy na rejestracje tylko jednego numeru telefonu komdérkowego.
Dotyczy to wszystkich otwartych u nas rachunkéw handlowych. Jesli uzytkownik jest zarejestrowany w
celu otrzymywania powiadomien SMS dotyczgcych wiecej niz jednego rachunku, zostanie poproszony o
podanie numeru referencyjnego sktadajgcego sie z maksymalnie pieciu znakéw w celu rozréznienia
rachunkéw.

1.5 Powiadomienia SMS moga by¢ wysytane na telefon komérkowy zarejestrowany u dowolnego
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miedzynarodowego operatora sieci komdérkowej.

1.6 Rejestrujgc sie w Ustudze, uzytkownik potwierdza, ze numer telefonu komérkowego i wszelkie inne
informacje przekazane nam sg wazne, doktadne i aktualne. Uzytkownik jest Swiadomy, Ze nie jesteSmy
w stanie wysyta¢ powiadomien SMS na telefon stacjonarny, komputer zdolny do odbierania wiadomosci
tekstowych ani na zadne inne urzadzenie, ktére nie obstuguje powiadomien SMS.

1.7 Kazde powiadomienie SMS zostanie wystane tylko raz. Jesli uzytkownik usunie powiadomienie SMS
ze swojego telefonu komérkowego, nie bedziemy mogli ponownie wysta¢ tego samego powiadomienia
SMS.

1.8 Rozpoczniemy wysytanie powiadomieh SMS w ciggu 48 godzin od pierwszej rejestracji w Ustudze.

1.9 Uzytkownik moze w dowolnym momencie poprosi¢ Admirals o tymczasowe zawieszenie
powiadomie SMS. Mozna to zrobi¢ online w Panelu uzytkownika, kontaktujac sie z nami za pomoca
danych kontaktowych podanych w sekcji 9 lub telefonicznie w biurze Admirals. Zawieszenie ustugi
zostanie zastosowane do wszystkich rachunkéw uzytkownika, z wyjatkiem rachunku, do ktérego
zawieszenie jest stosowane, okreslonego przez uzytkownika. Powiadomienia SMS zostang wstrzymane
w ciggu 24 godzin od otrzymania wniosku o zawieszenie. Ustuga zostanie przywrdécona w ciggu 48
godzin od otrzymania wniosku.

1.10 Powiadomienia SMS wysytane podczas korzystania z Ustugi nie bedg zawiera¢ Twoich danych
osobowych (tj. imienia i nazwiska lub innych informacji, ktére pozwolityby osobom trzecim nieznajgcym
Twojej Umowy i/lub danych rachunku handlowego na identyfikacje na podstawie powiadomienia SMS).

2. Optaty

2.1 Ustuga jest bezptatna z naszej strony. Mozemy jednak natozy¢ optate za Ustuge w dowolnym
momencie, wysytajac uzytkownikowi powiadomienie co najmniej 2 miesigce przed rozpoczeciem
obowigzywania optaty. Jesli uzytkownik nie anuluje Ustugi, bedzie zobowigzany do uiszczenia optaty w
taki sam sposéb, w jaki uiszczane sg wszelkie inne nalezne kwoty zgodnie z ogélnymi warunkami
Umowy z Klientem.

2.2 Operator sieci telefonii komdrkowej moze pobierac optaty za odbieranie wiadomosci tekstowych (w
tym powiadomieh SMS), a w przypadku odbierania wiadomosci tekstowych za granica moga
obowigzywac dodatkowe optaty. Aby uzyskad wiecej informacji, nalezy skontaktowad sie z operatorem
sieci komérkowej. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie kwoty naliczone przez operatora
sieci telefonii komdérkowe;.

3. Bezpieczenstwo

3.1 W przypadku utraty lub kradziezy telefonu komdrkowego uzytkownik musi powiadomi¢ nas o tym
fakcie tak szybko, jak to mozliwe, a w kazdym razie w ciggu 24 godzin od utraty lub kradziezy,
kontaktujac sie z nami przy uzyciu danych kontaktowych podanych w sekcji 9.

3.2 Uzytkownik musi powiadomic¢ nas o zmianie numeru telefonu komdérkowego, rejestrujgc nowy
numer telefonu komérkowego za posrednictwem strony internetowej Admirals.

3.3 Nalezy pamieta¢, ze nigdy nie wysytamy wiadomosci tekstowych z prosba o podanie jakichkolwiek
danych osobowych. W przypadku otrzymania takiej wiadomosci nie nalezy podejmowac zadnych
dziatan i nalezy skontaktowac sie z nami tak szybko, jak to mozliwe, korzystajgc z danych
kontaktowych podanych w sekcji 9.

4.0dpowiedzialnos¢

4.1 Chociaz doktadamy wszelkich staran, aby informacje dostarczane w ramach niniejszej Ustugi byty
doktadne, aktualne i wiarygodne, informacje te nie majg zadnego znaczenia prawnego i nie nalezy na
nich polegad przy podejmowaniu decyzji handlowych. W zwigzku z tym nie ponosimy Zadnej
odpowiedzialnosci wynikajacej z lub w zwigzku z niniejszg Ustugg lub informacjami dostarczonymi w
ramach niniejszej Ustugi, informacjami, ktére majg by¢ dostarczone w ramach Ustugi,
niedostarczonymi lub dostarczonymi z opéznieniem. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za, w tym miedzy
innymi za:
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4.1.1 Wszelkie szkody lub straty poniesione przez uzytkownika w wyniku polegania na informacjach
dostarczonych przez powiadomienie SMS lub ich braku;

4.1.2 Wszelkie szkody lub straty poniesione przez uzytkownika w wyniku nieuczciwego korzystania z
Ustugi lub w wyniku nieprzestrzegania przez uzytkownika zobowigzan wynikajgcych z niniejszych
Warunkdéw korzystania lub Umowy z klientem, zaniedbania lub umysinego wykroczenia uzytkownika
lub niezachowania bezpieczenstwa informacji z jakiegokolwiek powodu;

4.1.3 W przypadku, gdy naprawy, aktualizacje i rutynowa konserwacja naszych systemoéw i systeméw
naszych dostawcédw oznaczaja, ze nie jesteSmy w stanie wysyta¢ wiadomosci tekstowych, w tym
powiadomieh SMS;

4.1.4 Jesli uzytkownik nie otrzymuje naszych powiadomieh SMS z jakiegokolwiek powodu, w tym z
powodu intensywnego korzystania z sieci, braku zasiegu sieci, wytaczenia telefonu; pozostawienia
telefonu w trybie samolotowym; telefon nie dziata lub uzytkownik ma niewystarczajgcg ilos¢ miejsca w
"skrzynce odbiorczej" wiadomosci SMS.

4.2 Uzytkownik jest odpowiedzialny za upewnienie sig, ze nikt nie ma dostepu do poufnych informacji
na jego telefonie komérkowym. W przypadku zgubienia lub kradziezy telefonu komérkowego, zmiany
numeru lub operatora sieci, uzytkownik jest odpowiedzialny za zwrécenie sie do nas o anulowanie lub
zawieszenie Ustugi. Nie ponosimy odpowiedzialnosci, jesli informacje o koncie uzytkownika stang sie
komus znane, poniewaz uzytkownik nie powiadomit nas o tym lub jesli podane przez niego informacje
rejestracyjne sg nieprawidtowe. Gdy uzytkownik poprosi nas o anulowanie lub zawieszenie Ustugi,
anulujemy lub zawiesimy Ustuge tak szybko, jak to mozliwe, jednak nie pdzniej niz w ciagu 24 godzin
od otrzymania zadania. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez
uzytkownika w wyniku $wiadczenia Ustugi w powyzszym maksymalnym terminie na
anulowanie/zawieszenie Ustugi.

4.3 Dla jasnosci, uzytkownik niniejszym zgadza sie, ze nie ponosimy zadnej odpowiedzialnosci w
zwigzku z Ustuga. Jesli nasza odpowiedzialnos$¢ nie moze by¢ catkowicie wytgczona na mocy
obowigzujgcego prawa bezwzglednie obowigzujgcego, nasza odpowiedzialno$¢ bedzie ograniczona w
maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo bezwzglednie obowigzujagce. W
kazdym przypadku nasza odpowiedzialnos¢ jest ograniczona do bezposrednich szkéd majatkowych (z
wytgczeniem utraty zysku i wszelkich szkéd niemajgtkowych), ktére zostaty spowodowane z naszej
winy umysinej.

5. Anulowanie

5.1 Jezeli chciatbys zrezygnowad z Ustugi, nalezy anulowad zgtoszenie do otrzymywania powiadomien i
alarméw SMS. Mozna tego dokonad za posrednictwem naszej strony internetowej
www.admiralmarkets.com/pl lub korzystajac z danych kontaktowych w sekcji 9.

5.2 Mozemy anulowacd Ustuge w dowolnym momencie, przekazujac uzytkownikowi co najmniej
dwumiesieczne pisemne powiadomienie. Mozemy anulowad lub zawiesi¢ Ustuge ze skutkiem
natychmiastowym bez wczesniejszego powiadomienia z przyczyn regulacyjnych lub prawnych, w celu
zapewnienia bezpieczenstwa lub zwalczania oszustw, lub na innej podstawie okreslonej w Umowie z
Klientem.

6. Inne powiadomienia

Jesdli uzytkownik jest zarejestrowany do otrzymywania powiadomienh SMS, mozemy od czasu do czasu
wysytad inne wiadomosci operacyjne dotyczgce jego konta handlowego na zarejestrowany telefon
komodrkowy.

7. Postanowienia ogdlne

7.1 Naprawy, aktualizacje i rutynowa konserwacja naszych systeméw lub systeméw naszych
dostawcéw, a takze inne okoliczno$ci mogg od czasu do czasu powodowad niedostepnos¢ Ustugi. Jesli
uzytkownik nie otrzymuje zadnych powiadomieh SMS, nie moze zaktfada¢, ze nie ma podstaw do
otrzymywania powiadomieh SMS (w tym miedzy innymi o jakichkolwiek dziataniach zwigzanych z jego
kontem handlowym).

7.2 Jesli okaze sie, ze powiadomienia SMS nie sg odbierane przez telefon komérkowy uzytkownika,


https://admiralmarkets.com/pl

Admiral Markets Cyprus Ltd
Dramas 2, 1st floor
1077 Nicosia, Cyprus

[ J
a d m I ra Is Tel: +357 22 262 181
Email: info@admiralmarkets.com.cy
CySEC numer licencji: 201/13
Numer w rejestrze: HE310328

mozemy zawiesi¢ Ustuge ze skutkiem natychmiastowym. Wyslemy uzytkownikowi powiadomienie
pocztg elektroniczng, aby poinformowad go o zawieszeniu i naszych uzasadnionych wymaganiach
dotyczgcych weryfikacji informacji o telefonie komdérkowym, ktére posiadamy w odniesieniu do
uzytkownika. Po zweryfikowaniu przez uzytkownika informacji o telefonie komérkowym Ustuga zostanie
przywrdécona w ciggu 24 godzin.

7.3 Mozemy (ale nie jestesmy do tego zobowigzani) od czasu do czasu wysyta¢ uzytkownikowi SMS-
em, poczta lub e-mailem informacje o Ustudze, pracach konserwacyjnych i odpowiedniej
niedostepnosci Ustugi oraz krokach, ktére uzytkownik powinien podja¢ w zwigzku z Ustuga.

7.4 Rejestrujgc sie w Ustudze, uzytkownik wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie swoich
danych osobowych i informacji w zakresie niezbednym do Swiadczenia Ustugi oraz zgodnie z polityka
Admirals dotyczacg przetwarzania danych klientéw.

7.5 Mozemy zmienié, uzupetni¢ lub zastapi¢ niniejsze Warunki Uzytkowania w dowolnym momencie,
jak okreslono w Umowie z Klientem w odniesieniu do innych dokumentéw Umowy z Klientem. Mozemy
rowniez zmieni¢ Ustuge i jej szczegdty w dowolnym momencie bez wczesniejszego powiadomienia.

7.6 Ogdlne warunki Umowy z Klientem oraz inne dokumenty Umowy z Klientem majg zastosowanie do
wszystkich kwestii nieuregulowanych w niniejszych Warunkach uzytkowania.

8. Prawo i jurysdykcja

Niniejsze Warunki uzytkowania podlegajg przepisom prawa i jurysdykcji sgdéw okreslonych w zawartej
z nami Umowie z Klientem.

9. Kontakt
Ogédlne dane kontaktowe firm inwestycyjnych z grupy Admirals dostepne sg na stronie internetowej

Admirals: www.admiralmarkets.com/pl, w zaktadce "O nas". W zwigzku z tym, ze koszty potgczen moga
by¢ rézne, prosimy o kontakt z dostawca ustug w celu uzyskania dodatkowych informacji.

Potaczenia mogga by¢ nagrywane w celu monitorowania jakos$ci naszych ustug oraz dla celéw
bezpieczenstwa.
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